Datenschutzerklarung

1. Verantwortlicher
Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Michel Andre Ekes / Seelenheiler - Heile deine Seele
Buzon Bassa Fornos No.13

43895 L'Ampolla (Tarragona) Spain

E-Mail: info@seelenheiler.com

Website: Seelenheiler.com

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten personenbezogene Daten
ausschlief3lich im Rahmen der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen, insbesondere der
Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kdénnen.

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Beim Besuch der Website
Beim Aufrufen unserer Website werden automatisch technische Informationen durch lhren
Browser an unseren Server Ubermittelt, zum Beispiel:

- IP-Adresse

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs
- Browsertyp und Version

- Betriebssystem

- Referrer-URL

Diese Daten werden ausschlieBlich zur Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs und zur

Verbesserung unseres Angebots verwendet. Eine Zusammenflihrung mit anderen Datenquellen
erfolgt nicht.

4. Kontaktaufnahme



Wenn Sie uns per E-Mail oder Gber ein Kontaktformular kontaktieren, werden die von lhnen
angegebenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Nachricht) zur Bearbeitung Ihrer Anfrage
gespeichert.

Diese Daten geben wir nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Durchflhrung
vorvertraglicher MaRnahmen.

5. Datenverarbeitung bei Buchungen und Dienstleistungen

Zur Durchfiihrung gebuchter Dienstleistungen verarbeiten wir folgende Daten:
- Name

- Kontaktdaten

- Termin- und Kommunikationsinhalte

Diese Daten werden ausschlieRlich zur Vertragserfillung verwendet und nicht an Dritte
weitergegeben, aul3er dies ist zur Zahlungsabwicklung erforderlich.

6. Zahlungsdienstleister
Far die Zahlungsabwicklung nutzen wir gegebenenfalls externe Zahlungsdienstleister wie
PayPal oder Bankiiberweisung. Dabei gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen

Anbieters.

Es werden nur die Daten Ubermittelt, die zur Abwicklung der Zahlung notwendig sind.

7. Cookies

Unsere Website kann Cookies verwenden. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem
Endgerat gespeichert werden.

Sie kénnen die Speicherung von Cookies in Ihrem Browser einschranken oder deaktivieren.
Dies kann jedoch zu Funktionseinschrankungen der Website fuhren.



8. Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

- Auskunft Gber |hre gespeicherten Daten
- Berichtigung falscher Daten

- Léschung Ihrer Daten

- Einschrankung der Verarbeitung

- Datentubertragbarkeit

- Widerspruch gegen die Verarbeitung

Zur AuslUbung dieser Rechte kénnen Sie uns jederzeit unter der oben angegebenen
E-Mail-Adresse kontaktieren.

9. Dauer der Speicherung

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Erflllung des
jeweiligen Zwecks erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen.

10. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische Malinahmen, um lhre Daten vor Verlust,
Missbrauch oder unberechtigtem Zugriff zu schiitzen.

11. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen, um sie an geanderte
rechtliche oder technische Rahmenbedingungen anzupassen.
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